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A POLITICA DA QUALIDADE DA EMPRESA ALF QUE ATUA NO
RAMO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE USINAGEM PARA
FABRICAGCAO DE PECAS E COMPONENTES EM GERAL,
CONFORME DESENHOS FORNECIDOS PELOS CLIENTES E
APROPRIADA AO SEU PROPOSITO, CONTEXTO E APOIA O
SEU DIRECIONAMENTO ESTRATEGICO ATRAVES DE:

o ESTABELECIMENTO DE OBJETIVOS E METAS DA QUALIDADE;

e BUSCA CONTINUA DA MELHORIA DOS PROCESSOS E DO SISTEMA DE
GESTAO DA QUALIDADE;

e ATENDIMENTO AOS REQUISITOS APLICAVEIS; E
e PROVENDO SERVICOS COM QUALIDADE.

MISSAO

“Gerar resultados, dentro da ética, legalidade, fornecendo aos nossos clientes produtos e
servicos que satisfacdo as suas expectativas através de métodos eficientes”.

VISAO

“Ser reconhecida por nossos clientes, mercado e parceiros como uma organiza¢do referéncia
na prestacdo de servigos de usinagem, fornecendo produtos e servicos com exceléncia”.

VALORES

“Integridade, exceléncia, trabalho em equipe, comprometimento, foco em pessoas, clientes
e resultados”.

Alex Sandro Neves Viana
Diretor




